
PEMERINTAH KABUPATEN MADIUN
DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

SMP NEGERI I MEJAYAN
Alamat: Jalan Panglima Sudirman 71, Caruban, Telp/Fax(0351) 383092

Website : http://www.smpnl mejayan.sch.id//
Email : smprneiavanOI lri s.mail.conr.com

t

ll+),

Menimbang

Mengingat

KTPUTUSAN
KEPALII SMPN I ME.'AY/IN

NoMoR: 4OO.3 I 179 I fi2.t07.1L9 I 2o26

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
KEPAI,A SEKOLAH SMPN 1 MEJAYAN

a. Bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan pelayanan
publik sesuai dengan asas penyeienggaraan pemerintahan yang
baik dan guna mewujudkaa pelayanan prima kepada pengguna
jasa peiayanan, setiap penyelenggara pelayanan publik wa,jib
menetapkan Maklumat Pelayanan

b. Bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud pada
huruf a, perlu menetapkan Maklumat Pelayanan pada SMPN 1

Mejayan
c. Bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud pada

huruf a dan huruf b perlu menetapkan keputusaa SMPN 1

Mejayan
1. Undang-undang Nomor 23 Tahun 2014 tentaag Pemerintah

Daerah ( Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014
Nomor 125. Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 4437);

2. Undang-undang Nomor 25 tahun 2OO9 tentang Pelayanan
Publik ( Iembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5038 );

3. Peraturan Pemerintah Momor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksanaan Undang-undang Nomor 25 Tahun 2OO9 tentang
Pelayanan Publik ( Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2012 Nomor 215);

4. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 36 Tahun 2O12 tentang Petunjuk
Teknis Penyusunan, Penetapan dan Penerapan Standar
Peiayalan;

5. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2O14 tentang pedoman
Standar Pelayanan;

6. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 16 Tahun 2014 tentang Pedoman
Survei Kepuasan Masyarakat terhadap Penyelenggaraan
Pelayanan Publik;

Tentang
PEITETAPAIT MAXLUMAT PELIIYANAIT

SMPII l MBIAYAI{



Menetapkaa :

KESATU :

KEDUA

KETIGA

MEMUTUSKAN:

Menetapkan Maklumat Pelayanan pada SMPN I Mejayan
Kecamatan Mejayan Kabupaten Madiun sebagaimana tercantum
dalam Lampiran yang merupakan bagian tidak terpisahkan dari
keputusan ini.
Dalam menyelenggarakan pelayanan guna memenuhi Maklumat
Pelayanan sebagaimana dimaksud pada diktum KESATU,
seluruh pegawai wajib memperhatikan ketentuan peraturan
perundang-undangan dan meningkatkan pengelolaan resiko
dengan sebaik-baiknya.
Surat Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan
dengan ketentuan apabila dikemudian hari ternyata terdapat
kekeliruan dalam penetapan ini, akan dilakukan perubahan
sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di
Pada Tanggal

: Madiun
: 01 Juli 2O26

SMPN 1 Mejayan
Mejayan

.Pd, M.Pd
a Tk.I

NrP. I 971 I I 1 81999032005



Lampiran

Nomor
Tanggal

PENETAPAN MAKLUMAT
PELAYANAN SMPN 1 ME.JAYAN
4OO.3 I t7 9 I 4O2. 1O7. I 19 I 2026
01 Juli 2O26

MAXLUMAT PELAYAI{AIY
SMPIT 1 IIIB'AYAN XDCAMATAIT M&'AYA!I XASUPATEN MADII'I{

Ditetapkan di
Tanggal

Plt.

: Madiun
: O1 Juli 2026

1 Mejayan
ej ayan

M.Pd
TK.I

181999032005

MAKLUMAT PELAYANAN

. JAJARAN PENDIDIK DAN TENAGA KEPENDIDIKAN SMPN 1

ME"IAYAN BERTEKAD DENGAN SgTULUS HATI UNTUK MEMBERIKAN

PELAYANAN PENDIDIKAN SESUAI DENGAN STANDAR PELAYANAN

YANG TELAH DITETAPKAN, DAN APABII,A TIDAK DAPAT MENEPATI

JANJI, KAMI STAP MENERIMA SANKSI SESUAI DENGAN PERATURAN

PERUNDANG.UNDANGAN YANG BERLAKU "


